CIN’IN
SOSYAL MEDYA
STRATEJISI

DOGU ASYA'NIN EKONOMIK

OLARAK YUKSELEN GUCU GiN
KENDI SOSYAL MEDYA STRATEJiSi

ILE FARKLI ULKE, GRUP VE

KiSILERIN PAYLASIMLARINA ENGEL
OLMAKTADIR. CIN'iIN WECHAT,
SINA WEIBO, ZHIHU, MEITUAN,
DOUYIN VE DOUBAN GiBi FARKLI

AMACLAR ICIN GELISTIRDIG
BIRCOK SOSYAL MEDYA

UYGULAMASI BULUNMAKTADIR.
CiN BiR TARAFTAN ALTERNATIF
PROGRAMLAR URETIRKEN DIGER
TARAFTAN CIN’DEN DISARIYA
CIKABILECEK ILETiSIM AKISINI

KONTROL ETMEKTEDIR.
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ireylerin gtindelik
yasamlarinda
onemli bir yere
sahip olan sosyal
medya uygula-
malari teknoloji-
nin gelismesiyle
birlikte bircok llkede yayginhk
kazanmistir. Sosyal medya uygu-
lamalarinin bilgi, eglence ve veri
paylasimi gibi amaclar dahilinde
kullaniimasi herhangi bir tehdit
olusturmazken, glinimiizde
istihbarat faaliyetleri icin kullani-
labilmekte ve devletlerin ulusal
guvenliklerine zarar verebilecek
bir arag haline dénusmektedir.
Ulusal giivenligin saglanabilmesi
ve bilgi kirliliginin ontine gecile-
bilmesi icin bircok hiikiimet farkli
sekillerde sosyal medya uygula-
malarina karsi tedbirler gelistir-
mektedir. Ancak bireylerin haber
alma ozgurligiine olusturdugu
tehditler nedeniyle tlkeler, sosyal
medya uygulamalarina herhangi
bir sekilde miidahalede bulun-
maktan kaginmaktadir.

Gelismis Sosyal Aglar

Dogu Asya’'nin ekonomik olarak
yiikselen yeni glicti Cin (disariya
kapattigl) kendi sosyal medya
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stratejisi ile farkli Glke, grup ve
kisilerin paylasimlarina engel
olmaktadir. Cin'in WeChat, Sina
Weibo, Zhihu, Meituan, DouYin
ve Douban gibi farkli amaclar icin
gelistirdigi bircok sosyal medya
uygulamasi bulunmaktadir. Bu
uygulamalarin kullanici sayisi
200 milyon ile 1 milyar arasinda
farklilik gostermektedir. Ekono-
mik deger acisindan yaratilan
markalarin yurt disindaki ra-
kiplerine karsi korunmasi yerel
sosyal medya uygulamalarinin
tlke genelinde gelismesine katki
saglamistir. Tencent QQ, Tencent
Video, Baidu Tieba ve Toutiao
basta olmak tizere bircok sosyal
medya platformu gelistiren

Cin, Bati merkezli uygulamalari
yasaklamaktadir. Bu yasaklar
diplomatlar basta olmak tizere
hikimet temsilcilerine karsi
esnetilirken, dis iliskilerde Bati
merkezli platformlar sikca kulla-
nilmaktadir. Bati kokenli sosyal
medya uygulamalarina midahale
etme sansi bulunmayan Cin, tlke
icindeki olaylarin ve bilgilerin
yayllmasinin 6nine ge¢mek icin
kendi sosyal medya uygulama-
larini gelistirmistir. Bu yiizden
Gin'den disari cikan iceriklerin
devlet kontroliinde oldugu bir
tablo bulunmaktadir.

Ekonomik, siyasi ve toplumsal
acidan daha avantajh olan yerel
sosyal medya platformlari mer-
kezi hiikimet tarafindan denet-
lenebilmektedir. Vatandaslarini
farkli uygulamalar ile gozetleye-
rek takip edebilen Pekin yonetimi
Komunist Parti'ye karsi gelise-
bilecek olan muhalif faaliyetle-
rin ontine yerel sosyal medya
platformlari ile gecmektedir.
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MEDYA KRITiK

Wuhan'da gériilen ilk koronaviriis vakasindan yaklasik 3 bucuk ay sonra viriise karsi zafer ilan eden Cin'in

en 6nemli stratejisinin, vatandaslarin siki takip edilmesi, izolasyonun saglanmasi ve bilgi kirliliginden uzak
iletisim ortami yaratilmasi olarak goriiliiyor. (Mart 2020)

TABLO 1: BATI VE DOGU’DA SOSYAL MEDYA UYGULAMALARI

KULLANICI SAYISI KULLANICI SAYISI

| UYGULAMA |

UYGULAMA |

WhatsApp 2 Milyar WeChat 1 Milyar 151 Milyon
Twitter 330 Milyon Weibo 413 Milyon
YouTube 1 Milyar 800 Milyon Tencent Video 900 Milyon

Instagram 950 Milyon Douban 300 Milyon

Facebook 2 Milyar 500 Milyon Tencent QQ 899 Milyon

Kaynak: Statista, Sina Cooperation, Asia One

2009'da Cin'in dogusundaki siddet olaylarinda insanlart Komdinist
Parti'ye karsi kiskirttig icin yasaklanan Twitter'a alternatif olarak
yaratilan Weibo, glinimiizde 400 milyondan fazla kullaniciya ulas-
mistir. Ornegin 123,7 milyon kisi tarafindan Weibo'da takip edilen
Xie Na bir aktor olarak Twitter kullanicilarina kiyasla daha fazla kisiye
ulasabilecek veya etki edebilecek bir konumdadir. YouTube ile benzer
yonlerinin oldugu Tencent Video glinimiizde 900 milyon kisi tarafin-
dan aktif olarak kullaniimaktadir. Douban ve Tencent QQ gibi uygula-
malari da Bati merkezli sosyal medya uygulamalari ile karsilastirmak
mimkindr (Tablo 1). Ayrica kiiresel diizeyde internet izerinden

en fazla kullanilan 25 uygulamanin 13'tnd tretmis olan Cin, ilk on
platformun ise 7'sini kendi blinyesinden ¢ikarmistir. Ekonomik olarak
uluslararasi arenada bir gui¢ haline gelen Cin, sosyal medya alanini
da domine eden bir aktor haline gelmistir. Bu baglamda gelistirilen
sosyal medya uygulamalarinda hedefler su sekildedir;

= Cincenin yayginlastirimasi
= Bilgi ve veri glivenliginin saglanmasi

= Kolay, erisilebilir ve yerli sosyal medya uygulamalarinin olusturul-
masi

» Ekonomik katma degerin yurt icinde degerlendirilmesi

= Vatandaslarin 6zel yasamlarinin koruma altina alinmasi ve denet-
lenebilmesi

» Cin aleyhine olan muhalif faaliyetlerin 6niine gecilmesi

= Vatandaslarin Cin yonetiminin kontrol ettigi 6lctide bilgilere ulas-
masi

Tencent QQ,
Tencent
Video, Baidu
Tieba, Toutiao
basta olmak
iizere bircok
sosyal medya
platformu
gelistiren Cin,
Bati merkezli
uygulamalarn
yasakla-
maktadir.

Bu yasaklar
diplomatlar
basta olmak
iizere hiikiimet
temsilcilerine
karsi
esnetilirken,
dis iligkilerde
Bati merkezli
platformlar
stikca kullanil-
maktadir.

= Yurt disindan erisilebilecek
kanallarin engellenmesi. Cin
yonetimi bunu bilgi kirliligine
neden olabilecek iletisim kanal-
larinin 6ndine gecilmesi olarak
degerlendirmektedir.

= Bati kokenli sosyal medya
uygulamalarinin yasaklanmasi
ve onlarin yerine kullanilacak
alternatifler olusturulmasi ve
desteklenmesi

= Komiinist parti yonetimine
karsi gelisebilecek olan muhalif
eylem ve bilgilerin 6nline gecil-
mesi

Yerli Strateji: WeChat

2020 itibariyle 2 milyarin tzerin-
de kullaniciya sahip Facebook in-
sanlarin sosyal ortamda paylasim
yapmasina imkan saglayan ABD
kokenli bir uygulamadir. Twitter,
YouTube, Instagram ve WhatsApp
gibi sosyal medya uygulamalari
da ABD merkezli kiiresel hale
gelmis platformlardir. Birgok
llkede aktif olarak kullanilan
mevcut platformlar her giin bir-
cok bilgi, resim ve veriyi diinyanin
farkli bolgelerine tasimaktadir.
Ancak bazi tlkeler ABD merkezli
uygulamalara yasaklar getirirken
Cin yasaklamalara ek olarak kendi
sosyal medya platformlarini olus-
turmustur. WeChat basta olmak
lizere gesitli fonksiyonlara sahip
uygulamalar bugln 1 milyar kisi-
nin kullandigi birer marka haline
gelmistir. 2017'de Cin ekonomisi-
ne 30 milyar dolar katki sagladig
disinulen WeChat bir iletisim
araci olarak finansal 6demelerde
rahatlkla kullanilan glvenilir bir
pazarlama platformuna donis-
mustdr. Piyasa degerinin 500
milyar dolari asmasiyla birlikte
WeChat, 2019'da 1.1 milyar
kisinin kullandigi uluslararasi bir
platform haline gelmistir (Grafik
1). Ticari islemleri kolaylastiran,
iletisimi saglayan, seffafliga ve
sikayetlere 6nem veren, glvenli
6deme imkani sunan ve tiiketici
ile Ureticiyi daha kolay bir araya
getirebilen WeChat, diger sosyal
medya uygulamalarina gore
bircok 6zelligi icinde barindiran bir
iletisim aracidr.




MEDYA KRITIK

GUnumuzde kiresel ekonomiden yizde 15 pay alan Cin, bilgi
dretiminin ylizde 20'den fazlasini tretmektedir. Hem ekonomik olarak
blylyen hem de kalkinmaya bagli olarak diinya ile daha fazla iletisim
kuran Cin, iletisim akisini kontrol etmeye buyik dnem vermektedir.
Sadece WeChat degil pek cok farkl sosyal medya platformu gelistiren
Gin, kiresellesmenin getirdigi agima karsi kendi platformlari ile kendi
modelini olusturmaktadir. Bati kokenli uygulamalara alternatif olarak
AR-GE faaliyetleriile islevsel hale getirilen uygulamalar ayni zamanda
olusan ekonomik refahin (lke i¢inde kalmasini saglamaktadir.
WeChat'in 25'ten fazla lilkede 6deme araci olarak kullaniimasi,
ABD’nin ekonomik yaptirimlari islevsel hale getirdigi bir donemde Cin
merkezli ddemelerde kolayliklara imkan saglayabilir. iisa, MasterCard
ve JCB gibi uygulamalar ile Cin bankalarina ulasma imkani saglayan
WeChat'i 6deme araci olarak kullananlarin sayisi 800 milyonun
lizerindedir. Odemelerden yiizde 0.1 pay alan uygulama ingiltere,
italya ve Giiney Afrika gibi (ilkelerde rahatlikla kullaniimaktadir.
Android, iOS, BlackBeryy, Windows Phone ve Symbain tabanli
telefonlara yiiklenebilen uygulama ABD, Hindistan ve Avustralya gibi
ulkeler tarafindan ise ulusal glivenlige tehdit olusturan bir platform
olarak gorulmektedir.
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GRAFIK 1: Cin'de internet ve WeChat Kullanici Sayisi (Milyar Kisi) / Kaynak: Statista

Alternatif Miimkiin mii?

Ekonomik alanda bir déntistim icerisinde olan kiresel sistem, eski
dénemlere kiyasla ulus devletler bazinda daha az catismaci bir yapiya
evrilmektedir. Devletlerin karsi karsiya gelmedigi ancak yerel aktorler
uzerinden gergeklesen micadeleler sosyal medyanin onemini ve etki-
sini ise artirmistir. Ekonomik merkezin Dogu Asya'ya kaymasi sonucu
yerellesme hamleleri gii¢ kazanirken Cin kendi sosyal medya uygula-
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Koronaviriis ABD ve
Cin arasinda yeni
bir kriz cikmasina

yol agti. ABD'de Cinli

medya kuruluslarina
getirdigi kisitlamalara
karsi Cin hiikiimeti

de ABD'li ii¢ biiyiik
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mensubunu

sinir dis! etti. Cin,

ABD'yi, koronaviriis

haberlerini manipiile
etmekle, ABD ise

Cin'i viriisle ilgili
gerceklerin tstiinii
ortmekle sucluyor.

(18 Mart 2020)

malarini olusturmustur. Boylece
hem kendi vatandaslarinin tiiket-
tigi bilgiyi kontrol edebilmis hem
de yeni bir pazar yaratmistir. Bati
merkezli platformlara alternatif
olarak ortaya ¢ikan uygulamalar
uluslararasi arenada gli¢ kaza-
nirken dis ticaret, doviz rezerv-
leri ve kalkinma hizi ile 6n plana
cikan Cin, yerel sosyal medya
uygulamalarini ulusal glivenlik
yaklasimiyla birlikte degerlendir-
mistir. Gelecek yillarda ekonomik
blyimesine paralel olarak daha
fazla guic kazanma imkani bulu-
nan Gin, Bati modellerine karsi
farkl alanlarda giicli alterna-
tifler gelistirmektedir. Mevcut
alternatiflerin finansal olarak Cin
devleti tarafindan desteklenmesi
ise kiresel diizeyde kapasite
artisina olanak saglamaktadir.
Ancak yaratilan sosyal medya
uygulamalari Kominist Partinin
tlke yonetimindeki otoriter ve
degismez konumunu gliclendir-
mektedir. Ozellikle vatandaslarini
farkh platformlar ile denetleyebi-
len Kominist Parti, sosyal medya
Uzerinden onay verilmeyen
bilgilerin vatandaslara ulasimini
engellemekte ve tilke genelindeki
etkisini her alanda genisletmek-
tedir. Boylelikle partinin iktida-
rina karsi olusabilecek muhalif
yapilanmalar onceden tespit
edilebilmekte ve dis llkelerden ig
islere midahalenin 6ntne gecil-
mektedir. 3
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